
 Rücksendeformular 
Gültig ab:  

April 2025 
V 1.4: 

Bitte beachten Sie die Rücksendeanleitung unter:  
www.designer-lab.ch/public/ueber-uns/rueckgabe/ 

 
Im Falle eines Umtauschs werden die Produkte an die ursprüngliche Lieferadresse zurückgesendet.  

 
Bitte teilen Sie uns im Kommentarfeld mit, in welcher Form Sie den Umtausch wünschen. 

 
Bei einer Rückerstattung wird der Betrag an das Zahlungsmittel, welches beim Kauf angegeben wurde, zurückerstattet. 

 
Bitte möglichst vollständig ausfüllen, Zutreffendes unterstreichen bzw. ankreuzen und dem Produkt(en) bei der Rücksendung beilegen. 

Bestellnummer: 

 

Vor- und Nachname: 

 

Datum: 

 

 

Rücksendeadresse: 

designer-lab Kunz 
Kappelerweg 21a 
5400 Baden 
Schweiz 

Angaben zu den Produkten, welche zurückgesendet werden: 

Artikelnummer: Anzahl: Rücksendegrund: (Nummer) Umtausch: Rückerstattung: 

   ☐ ☐ 

   ☐ ☐ 

   ☐ ☐ 

   ☐ ☐ 

   ☐ ☐ 

   ☐ ☐ 

   ☐ ☐ 

   ☐ ☐ 

Rücksendegründe: 

1 
falsche Grösse 

2 
Artikel gefällt 

nicht 

3 
Anders als im 

Webshop 
4 

Falsch geliefert 
5 

Produkt 
beschädigt/fehlerhaft* 

6 
Zu spät geliefert 

7 
Sonstiges** 

*  Bitte genaue Beschädigung im Feld eintragen 
**  Bitte im Feld eintragen 
 
Datum & Unterschrift:  
 
 
 
 
 
 

Bei Fragen oder weiteren Anliegen können Sie sich gerne per  
E-Mail an uns wenden: info@designer-lab.ch 

Kommentar: 
 
 


